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Im Vergleich zu anderen Branchen entwickelte sich in der Baubranche der Faktor Produktivitat,
innerhalb der letzten zwei Jahrzehnte, nur unterdurchschnittlich. Eng an diesen Fakt gekoppelt
ist die zum Teil analoge und fragmentierte Nachverfolgung von Mangelanzeigen, zusatzlicher
Leistungen oder unvorhergesehener Betriebsthematiken. Trotz bestehendem Angebot technolo-
gischer Softwareunterstutzung, mit welcher entstehende Informationsasymmetrien, fragmentierte
Kommunikationsstréme und heterogene Kommunikationsbeziehungen eingeddmmt und struktu-
rierten werden konnen, werden diese in der Baubranche bisher nur geringfligig eingesetzt. In
Anbetracht der tGberwiegend klein und mittelstandischen Betriebskultur fehlt es den Betrieben an
personellen Ressourcen, technischem Know-how und vor allem dem Zugang zu Informationen
auf dem Gebiet der Digitalisierung. Im Bewusstsein der dargestellten Faktenlage besteht akuter
Handlungsbedarf im Einsatz und Umgang ganzheitlicher Datenlésungen. Die Implementierung
und Anwendung ganzheitlicher Softwarelésungen erdffnet der Branche einen Schliisselfaktor kol-
laborativer, zukunftstrachtiger Zusammenarbeit. Die in dieser Arbeit hervorgebrachten Ergeb-
nisse sollten dabei helfen die Einfihrung ganzheitlicher Werkzeuge zukunftig zu erleichtern und
im Verstandnis brancheneigener Charakteristiken die Anbindung neuer Technologien besser im

Betriebsalltag integrieren zu kdénnen.



