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Biirokonzepte der Zukunft — Anforderungen aus Nutzendensicht und deren Einfluss auf
den Biiroimmobilienmarkt [BA 273]

Durch aktuelle Trends wie Globalisierung und Digitalisierung wird die Immobilienwirtschaft vor
neue Herausforderungen gestellt. Dies betrifft insbesondere auch die Arbeits- und Blrowelten,
die durch eine veranderte Erwartungshaltung der Blroarbeitenden einem Transformationspro-
zess unterliegen. Dadurch muss sich nahezu jede Organisation der Frage stellen, wie zukunfts-
fahig ihre Burokonzepte sind und wie man hinsichtlich der hohen Dynamik die Blroimmobilien
entsprechend der Anforderungen aus Nutzendensicht gestalten soll. Ziel dieser Arbeit war es,
durch ldentifikation und Analyse der Anforderungen aus Nutzendensicht an den Arbeitsplatz, die
Grundlage flr die Entwicklung zukunftsfahiger Barokonzepte zu schaffen. Hierzu wurde zunachst
der Zusammenhang zwischen Produktivitdt und Wohlbefinden der Buroarbeitenden erlautert so-
wie eine Vorstellung der verschiedenen, in Blirogebauden tatigen Arbeitstypen und Generationen
vorgenommen. Mittels einer umfassenden Literaturrecherche konnten die Bedurfnisse und Win-
sche der Blronutzenden identifiziert werden. Weitergehend erfolgte eine Gegenlberstellung die-
ser Anforderungen mit dem bestehenden Biuroimmobilienmarkt, um Defizite hinsichtlich der Er-
fullung aufzuzeigen. Auf dieser Grundlage konnten anschlieRend die erforderlichen Handlungs-
empfehlungen fir den Blroimmobilienmarkt formuliert werden, um zukunftsfahige Blrokonzepte
umzusetzen. Diese Arbeit zeigt, dass zukiinftige Blrokonzepte multilokal, flexibel, gesundheits-
fordernd und erlebnisorientiert gestaltet sein missen. Die Berucksichtigung der Anforderungen
aus Nutzendensicht stellt die Qualitat der Bliroimmobilien sowie die Zufriedenheit und die damit
verbundene Produktivitat der Buroarbeitenden sicher. Um dies zu erreichen, bendtigt es eine in-
tensive und kontinuierliche Zusammenarbeit aller Beteiligten, die zur Gestaltung des Biroimmo-

bilienmarktes beitragen.



